
Корпоративное обучение:
Управление предприятием общественного питания.

Современные инструменты руководителя. 

I. Почему это важно

Современный руководитель отвечает не только за организацию работы
предприятия, но и за достижение финансовых показателей, эффективность
бизнес-процессов, управление персоналом и качество обслуживания гостей.

Использование современных управленческих инструментов позволяет
своевременно принимать решения, эффективно распределять ресурсы,
повышать производительность команды и обеспечивать стабильное развитие
предприятия.



II. Основные темы
1. Организация эффективной работы предприятия.
Построение системы управления, распределение ответственности, организация взаимодействия подразделений и контроль 
ежедневной операционной деятельности.
2. Планирование и контроль.
Практические инструменты планирования, постановки задач, контроля исполнения, анализа результатов и повышения 
эффективности работы предприятия.
3. Управление персоналом.
Организация работы команды, развитие руководителей подразделений, мотивация сотрудников, повышение исполнительской 
дисциплины и ответственности.
4. Управление операционной эффективностью.
Оптимизация рабочих процессов, рациональное использование ресурсов, выявление внутренних резервов и повышение 
эффективности деятельности предприятия.
5. Принятие управленческих решений.
Современные методы анализа, оценки показателей деятельности предприятия и принятия обоснованных управленческих решений.
6. Практическая адаптация программы
Каждая программа разрабатывается с учётом концепции предприятия, организационной структуры, существующих бизнес-процессов 
и задач руководства.
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III. Как проходит работа

• Определение целей и задач обучения.

• Анализ особенностей работы предприятия.

• Разработка корпоративной программы.

• Проведение обучения с использованием практических кейсов
предприятий общественного питания.

• Разбор реальных управленческих ситуаций.

• Подготовка практических рекомендаций для дальнейшего
применения полученных знаний.
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IV. Что получает организация

• Современные инструменты управления предприятием.

• Более качественную организацию операционной 
деятельности.

• Совершенствование системы планирования и контроля.

• Повышение эффективности использования ресурсов.

• Более обоснованные управленческие решения.

• Создание условий для достижения поставленных 
операционных и финансовых результатов.
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